
有偿服务收费依据

用户可拨打 88812319 服务热线、片区内供暖管家电话或通过热力集团微信公众号“温

心服务—服务大厅”板块中“有偿服务”、热力集团官网“零跑腿”事项中“有偿服务”填

写《有偿服务预约表》，热力集团供暖管家 1 小时内电话落实紧急程度、维修内容等事项，

根据情况与用户约定上门时间，并按约定时间进行入户服务。

有偿收费依据：济价格字【2015】78 号关于居民供热室内设施维修收费标准的通知。

收费标准：总费用=材料费+出车费+维修费

出车费收费标准为每户每次 20 元

维修费标准如下：















注：遇有物价部门对价格标准调整时，按照新的规定执行。
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